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Why is there 230V on the relay box screen output and the relay 
is not active? 
 

Regarding products: 
 

 

 
306‐0007, 306‐0008: Relay boxes 
 
Why is there 230V on the relay box screen output and the relay is not active? 
If you have NOT mounted the wires to the screen, the protection (that protects the relays from burning ), 
can  lead voltage thru, and this would, on a voltmeter, be measured as 230V, but the power that can get 
thru is very low. When you have mounted the screen the voltage will disappear.  
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